
  

   
 

“Web Guide : 

mediatori di conflitto junior per il monitoraggio degli stili comunicativi e il contrasto al cyberbullismo” 

 

Caro Genitore,  

le presentiamo il progetto a cui parteciperà suo figlio/a… 

Il progetto 

Il progetto Web Guide – mediatori di conflitto junior per il monitoraggio degli stili comunicativi e il contrasto al 
cyberbullismo intende lavorare sul fronte della prevenzione e sulla presa in carico di situazioni di bullismo che si 
possono riconoscere in ambienti reali, come ad esempio la scuola, o su piattaforme social, offrendo ai ragazzi 
strumenti per sviluppare la propria sensibilità verso l’altro, per riconoscere in anticipo atteggiamenti negativi e 
comprendere come intervenire, senza generare motivi di frattura o di insicurezza nel contesto del gruppo.  
Ricorrendo all’impostazione della Mediazione Umanistica  il percorso introduce alla logica della Giustizia Riparativa 
mettendo in evidenza alcuni punti fondamentali: in ogni tipo di conflitto è importante l’ascolto della parte offesa, il 
riconoscimento da parte della comunità del danno e dell’offesa che sono stati arrecati, l’assunzione di responsabilità 
da parte di chi ha provocato il danno e l’individuazione di impegni comuni per riparare l’offesa e ristabilire sicurezza  
nelle relazioni. 
 
Obiettivi del progetto  
 
In ogni percorso riparativo un ruolo importante viene svolto dai mediatori, che sono figure formate per facilitare i 
processi di responsabilizzazione e contenere l’utilizzo di sanzioni scolastiche. Il progetto, in questo senso, punta 
nell’A.S. in corso alla formazione di un gruppo di ragazzi e ragazze come mediatori junior offrendo strumenti e 
competenze da attivare nel contesto scolastico, con l’aiuto degli insegnanti. 
 
Destinatari del progetto 
 
Suo/a figlio/a è stato selezionato per intraprendere il percorso di formazione come mediatori junior, insieme ad un 
gruppo di 18 ragazzi/e. 
Il gruppo è formato da 10 ragazzi/e dell’Istituto I.S.I.S. Zanussi (Istituto Professionale per l'Industria e l'Artigianato - 
Istituto Tecnico Industriale, Sistema Moda)  e 8 ragazzi/e dello IAL FVG (Innovazione, Apprendimento e Lavoro Friuli 
Venezia Giulia Srl Impresa Sociale) di Pordenone. 

Quanto dura il percorso? 

Il percorso di formazione avrà una durata totale di 32 ore suddivise in incontri di 4 ore, in orario scolastico, dalle 8.00 
alle 12.00, nelle seguenti date: 15 – 21 – 27 Novembre, 4 – 12 – 20 Dicembre.  
Le attività che verranno svolte in queste date avranno luogo presso PAFF! Palazzo Arti Fumetto Friuli, Viale 
Dante Alighieri 33 - 33170 Pordenone (PN). 
È stata pensata una giornata di formazione di 8 ore in data 19 Gennaio 2019 in luogo da definirsi. 

P.S. Questo progetto, nato grazie al sostegno della Regione Friuli Venezia Giulia, è coordinato da AREA Science Park 
sotto la direzione scientifica del dipartimento FISPPA (Filosofia, Pedagogia, Sociologia e Psicologia Applicata) 
dell’Università degli Studi di Padova,  inserito in un contesto di ricerca dello strumento della Giustizia Riparativa come 
fattore di Innovazione Sociale.  

 

Il team di ricerca 


