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Dopo il il recente attacco hacker che ha colpito enti pubblici e privati in tutto il 

mondo mediante un software maligno di tipo "ransomware", la Polizia Postale ha emesso un 
comunicato stampa con le istruzioni per evitarne una ulteriore diffusione. Si ricorda inoltre a 
tutti di adottare un utilizzo corretto degli strumenti informatici e in particolare della posta 
elettronica valutando attentamente, prima di aprirli, i messaggi che pervengono sulle caselle di 
posta sia ordinaria sia certificata (PEC):

non aprire file “sospetti” allegati ai messaggi, o scaricabili tramite link presenti nel corpo 
dei messaggi
non cliccare su link “sospetti”: non farsi ingannare dal nome del link ma visualizzare 
l’indirizzo reale del sito di destinazione passando - senza cliccare - con il puntatore del 
mouse sul link
cestinare le e-mail “sospette”: ad es. scritte con errori ortografici e grammaticali, in un 
italiano stentato, con richiesta di inserire PIN, password e dati personali su una pagina 
web
verificare periodicamente che i pc abbiano un programma antivirus installato e con gli 
aggiornamenti automatici attivati
mantenere sempre aggiornato il proprio sistema operativo ed il software applicativo

Si invita inoltre, come già comunicato mediante la circ. 183 del 26/01/2017, di fare riferimento 
alle guide riguardanti la sicurezza informatica presente nella sezione "Docenti", "Scuola 
digitale", "Sicurezza informatica".
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